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TECHNOLOGIES : Dématérialisation

H H<T] Nouveau site Emploi sur
Bl Europe Airpost choisit Azur Nouveau site Empll
B Technology pour dématérialiser ses Sp7cialis? dans les offres
H d'emploi pour Centres d'Appels et
faCtu res fo urnisseurs Services Clients, cet espace
. 14/10/2009 permet aux candidats de d?poser
@ leur C.V. Les entreprises et
Pour dA©matA@rialiser Ia€™ensemble de son processus de traitement des factures cabinets b?n?ficient d'une offre
- N . sp?ciale pour ins?rer leurs
fournisseurs, soit 60A 000 documents par an, Europe Airpost a sAOlectionnA© annonces et entrer en contact
la€™Ao©diteur Azur Technology. ObjectifA : diminuer significativement ses coAxts de avec les candidats.
gestion. La€™AGconomie estimA©e est de I&€™ordre de 30% pour un investissement da€™un a€°A www.relationclientmag frlemploi

montant de 250A 000 euros, matA®riels, logiciels et intA©gration par les A©quipes da€™Azur

Technology inclus.

A

A«A Nous avons fait le choix da€™ Azur Technology parmi trois solutions du marchA©. Au-delA de

ADTECHZ

la qualitA© technique de leur offre, nous avons notamment particuliA rement apprA©ciA© leur

rA©activitA©, la comprAG©hension qua€™ils ont eu de notre dossier et la qualitA© da€™AOcoute

dont ils ont fait preuve tout au long du projet A» prA©cise Thierry Cornuault, directeur du ContrA’le

de Gestion et de la ComptabilitA© da€™Europe Airpost. The OI‘IQ Stop Solution fOI'
A your Ad Management!
Dans le cadre de ce projet Europe Airpost a mis en place depuis mi-2008 dans ses diffA©rentes
directions opA©rationnelles (direction Commerciale et du Programme, direction des OpA®©rations
AAGriennes, direction Technique, directions Administratives) les solutions de la gamme Xpert.Line

dag™Azur TechnologyA comme Xpert.Capture pour la lecture automatique des factures, Xpert.lvy

pour le workflow de validation des factures et Xpert. ECM pour la€™archivage des factures et la
gestion A®©lectronique des documents. La mise en A“uvre de la€™intA©gralitA© du projet devrait

Aatre achevA©e courant premier trimestre 2020

A

Cette application Xpert.Line, qui est utilisA©e par une centaine de personnes, a permis de fluidifier
les processus et de rA©duire de moitiA© les dAGlais de paiement des fournisseurs. A«<A Nous
perdions A©@normA©ment de temps A valider nos factures et ceci avait pour consA©quence des
dAolais de rA"glement de nos fournisseurs trA"s long, quelque fois plus de 45 jours. Sans oublier
les pertes de factures, des sources da€™erreurs inhA©rentes au processus manuel et le coA»t
des photocopies, voire postaux, nA©cessaires pour la validation dans les diffACrents services A»,

conclut Thierry Cornuault.
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