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Responsables de services opérationnels, les conseils clés pour mener a bien un projet de
dématérialisation, au-dela du simple choix d'une solution technique adaptée.

Il récapitule sous la forme de 10 fiches thématiques, les éléments a prendre en compte pour
assurer la réussite d'un projet de dématérialisation : implication des équipes, interfacage des outils
de GED avec I'ERP, externalisation de certaines taches, importance de linterface utilisateur,
etc. Le document livre les conseils a respecter en amont et pendant la mise en ?uvre d'une solution
de dématérialisation des documents, en vue de réduire les temps de déploiement et d'assurer le
ROI.

On y apprend notamment comment impliquer au mieux les utilisateurs finaux de la solution des
I'étape de définition des besoins, veiller a interfacer la solution de dématérialisation avec I'ERP
pour la rendre transparente, structurer le projet en étapes successives pour se concentrer en
priorité sur les taches présentant le retour sur investissement le plus rapide et travailler sur la
qualité de l'interface utilisateurs.

Chacun des 10 principes développés est illustré par I'expérience d'un utilisateur qui a mis en ?uvre
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avec succes le conseil proposé, le tout étant présenté sous la forme d'une « recette » avec une
description du convive ( présentation rapide de la société utilisatrice de la solution), une description
de la préparation (résumé du projet et de I'expérience utilisateur de la société),le conseil du
chef (conseils d'un expert sur les étapes a respecter pour réussir son projet de dématérialisation)et
enfin les ingrédients (principales caractéristiques du projet présenté).

« Réalisé notamment pour notre 15eme anniversaire, ce Livre Blanc s'appuie donc sur ces
nombreuses années d'expérience dans le domaine de la dématérialisation et de la gestion des flux
documentaires en entreprises », explique Jean-Louis Sadokh, PDG d'Azur Technology.

« Avec plus de 500 projets menés dans le domaine, nous souhaitions faire partager aux entreprises

gui souhaitent se lancer dans un tel projet quelques conseils clés pour leur en simplifier la mise en
?uvre.

A I'heure ou les échanges B to B sont condamnés a se virtualiser, ce Livre Blanc doit se lire comme

un guide pratique pour pouvoir entrer dans les meilleures conditions dans l'ere de la
dématérialisation ».

Le livre blanc, qui se veut un recueil des « best practices » de la dématérialisation, est disponible .
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